
deberá tomar medidas para impedir mas 
incidencias de hostigamiento.  Tercero, se deberá 
tomar medidas para remediar las pérdidas, si hay 
algunas,  de la persona que se quejó. 
 
Como Se Hace Cumplir La Ley 
 
Empleados o solicitantes de trabajo que creen 
haber sido hostigados sexualmente pueden 
entablar una queja de discriminación dentro de un 
año de la fecha en que ocurrió la discriminación 
con el Departamento de Equidad en el Empleo y la 
Vivienda.  
 
El Departamento conduce investigaciones 
imparcialmente y ayuda a las partes a resolver la 
queja.  Si el Departamento halla evidencia de que 
sí hubo hostigamiento sexual y los esfuerzos para 
resolver la queja fracasan, el Departamento puede 
entablar una acusación formal contra el 
empleador y el (la) hostigador(a).  La acusación 
conducirá a una audiencia pública ante la 
Comisión de Equidad en el Empleo y la Vivienda 
(Fair Employment and Housing Commission) o a 
una demanda judicial entablada a favor del 
demandante por el Departamento. 
 
Si el fallo de la Comisión indica que el 
hostigamiento ocurrió, ésta puede ordenar un 
castigo que no exceda $150,000 en multas o 
daños y perjuicios por malestar emocional 
pagados por cada empleador u hostigador que fue 
acusado.  Además, la Comision puede mandar que 
se otorgue empleo o restitución de empleo, sueldos 
perdidos, ascenso, y cambios en las normas o 
prácticas del empleador. 
 
Después de que una queja sea entablada con el 
Departamento, la persona que se quejó puede 
entablar una demanda por su propia cuenta en 
una corte civil.  Las cortes no tienen límite en la 
cantidad de daños y perjuicios que pueden 
otorgar. 

provocativas u obscenas. 
 
♦ Comportamiento físico: contacto fisico, asalto, 

impedimento u obstrucción de movimiento 
 
Responsabilidad del Empleador 
 
La ley de Equidad en el Empleo y la Vivienda del 
Estado de California que sanciona el hostigamiento 
sexual es aplicable a todos los empleadores en 
California.  Si el hostigamiento sucede, un 
empleador puede ser hallado responsable de esto 
aun sin haber sabido que estaba ocurriendo.  El 
empleador puede evitar esta responsabilidad si el 
empleado culpable del hostigamiento no está 
encargado de otros empleados, el empleador no 
tenía conocimiento del hostigamiento, y tenía un 
programa para prevenir el hostigamiento.  Si el 
empleado responsable no está encargado de otros 
empleados y si el empleador supo o descubrió el 
hostigamiento, también puede evitar ser 
responsable de este si toma acción apropriada e 
inmediata para parar el hostigamiento.  Los 
empleadores son estrictamente responsables por el 
hostigamiento perpetrado por sus supervisores o 
agentes.  También puede incurrir responsabilidad 
personal la persona que perpetra el hostigamiento o 
quien encubre o ayuda en el hostigamiento. 
 
Adicionalmente, la section 12940 (I) del Código 
Gubernamental del Estado de California requiere 
que una entidad o empresa tome “todas las 
medidas necesarias para prevenir que ocurra 
hostigamiento en el empleo.”  Si el empleador no 
obedece este requisito, podría ser responsabilizado 
de haber violado la ley. 
 
Una víctima de hostigamiento podría tener derecho 
a ser recompensada aun sin haber sido negada 
oportunidades laborales o sin haber perdido 
sueldos o beneficios. 
 
Ejemplos Tipicos de Hostigamiento Sexual 
 
Las tres quejas más comunes de hostigamiento  
sexual que el departamento recibe son esas en que: 
 
♦ A un(a) empleado(a) se le despide o se le niega 

un trabajo o beneficio laboral porque él (ella) 
rechazó avances sexuales o porque él (ella) se 
quejó del hostigamiento .  Es ilegal tomar 
represalias contra un empleado por haberse 
quejado de hostigamiento,  aun si no se puede 
demostrar que el hostigamiento ocurrió. 

 
♦ Un empleado(a) renuncia porque ya no puede 

seguir tolerando el ambiente ofensivo en el 
trabajo.  Esto se define como un “despido 
constructivo.” Si se prueba que una persona 
razonable en la misma situación de la victima, 
bajo circunstancias similares, también 
renunciaría a el puesto para escapar del 
hostigamiento, el empleador podría ser hallado 

responsable de causar la renuncia, tal como si 
la hubiera despedido. 

 
♦ Un empleado(a) es expuesto(a) a un ambiente 

ofensivo en el trabajo.  Se considera 
hostigamiento exponer a una persona a varios 
tipos de comportamiento o conducta de índole 
sexual no deseada. 

 
Prevencion Del Hostigamiento Sexual 
 
Que los empleadores tengan un programa interno 
para eliminar la ocurrencia del hostigamiento 
sexual en el empleo, no es solamente un 
requerimiento de la ley,  es también la manera 
más eficaz de evitar o limitar la responsabilidad  
aun si este ocurre a pesar de tener un programa 
preventivo. 
 
Entrenamiento De Los Empleados En El 
Trabajo 
 
A todos los empleados se les debe explicar la 
seriedad de violar las normas de la empresa en 
contra del hostigamiento sexual.  A los 
supervisores se les debe explicar en detalle sus 
responsabilidades.  Todos los empleados tienen 
que ser advertidos de que no pueden presionar a 
una victima de hostigamiento sexual para que no 
se queje internamente sobre esta conducta. 
 
Proceso De Queja 
 
Un empleador tiene que reaccionar 
inmediatamente y apropiadamente tan pronto se 
entere, o si hubiera haber sabido, que el 
hostigamiento sexual ha ocurrido.  Un empleador 
tiene que tomar medidas efectivas para evitar que 
la situación continúe y para corregir o mitigar los 
efectos producidos por dicho hostigamiento.  Con 
este fin, el empleador deberá incluir en sus 
normas lo siguiente: 
 
♦ Informar a la persona que se queja sobre sus 

derechos y obligaciones para asegurarse de 
esos derechos. 

 
♦ Investigar efectivamente y completamente.  La 

investigación tiene que ser inmediata, 
minuciosa, objetiva y completa.  Se debe 
entrevistar a todas las personas con algún 
conocimiento de la situación.  Hay que decidir 
y comunicar la decisión a la persona que se 
quejó, a la persona a quien se acusó de 
hostigamiento, y si es apropiado, a todas las 
otras personas relacionadas directamente con 
el caso. 

 
Si el hostigamiento es comprobado, se deberá 
tomar acciones correctivas, efectivas e inmediatas.  
Primero, se deberá tomar medidas apropiadas  
contra el hostigador(a) y  comunicar estas medidas 
a la victima del hostigamiento.  Segundo, se 



La Ley Prohibe El  
Hostigamiento 

Sexual   

E l hostigamiento sexual en el empleo 
constituye una violación de la ley de 
Equidad en el Empleo y la Vivienda (Fair 

Employment and Housing Act), específicamente, 
las secciones 12940 (a), (j) e (k) del Código 
Gubernamental del Estado de California. 
 
Definición del Hostigamiento Sexual 
 
La  ley  de Equidad en el Empleo y la vivienda 
incluye en su definición de hostigamiento debido 
al sexo al hostigamiento sexual, al hostigamiento 
basado en el sexo de la persona, al hostigamiento 
basado en el embarazo, el parto o condiciones 
medicas relacionadas con el embarazo o parto.  
Las regulaciones promulgadas por la Comisión de 
Equidad en el Empleo y la Vivienda  (Fair 
Employment and Housing Commission) del Estado 
de California definen el hostigamiento sexual como 
avances sexuales no deseados o conducta de 
índole sexual ya sea visual, verbal o física.  Esta 
definición incluye muchas formas de 
comportamiento ofensivo e incluye el 
hostigamiento sexual hacia una persona del 
mismo sexo que del hostigador.  A continuación 
proveemos una lista parcial de lo que podría 
constituir hostigamiento sexual: 
 
♦ Avances de índole sexual no deseados 
 
♦ Ofrecer beneficios laborales a cambio de 

favores de índole sexual 
 
♦ Represalias o amenazas de represalias tras 

una negativa a avances de índole sexual 
 
♦ Comportamiento visual incluyendo miradas 

lascivas, gestos sexuales, o mostrar fotos, 
dibujos, afiches o caricaturas de índole sexual 

 
♦ Hacer comentarios derogativos, chistes, 

insultar o lanzar epítetos de índole sexual 
 
♦ Hacer avances o proposiciones de índole 

sexual 
 
♦ Abuso verbal de índole sexual: hacer 

comentarios gráficos sobre la anatomía 
humana usando palabras sexualmente 
degradantes para describir a una persona; 
escribir y enviar cartas, notas o invitaciones 

Para recibir más 
información comuníquese  gratis con el 

Departamento de Equidad en el 
Empleo y la Vivienda 

al 
1 –800-884-1684 

 
Si llama desde Sacramento 

o desde otro estado 
llame al 1 916-227-0551 

 
El número TTY es  

el 
1-800-700-2320 

 
o visite nuestro website en: 

www.dfeh.ca.gov 
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